Freischaltung eines neuen VR-NetKeys mit SecureGo

Sie haben lhren VR-NetKey von uns erhalten und missen nun die Registrierung der
VR-5ecureGo App vornehmen, d.h. die VR-SecureGo App auf lhrem Smartphone
installieren, BLZ + VR-NetKey eingeben und anschlieend ein Anmeldepasswort

vergeben.
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Hinweis |
Sie haben die App VR-SecureGo
erfolgreich registriert. Die App-1D
lautet KBPPGQQW. Fiir die
Freischaltung der App erhalten Sie
Ihren Freischaltcode per Post
zugesendet. Nach Erhalt kénnen Sie
dann in einem zweiten Schritt Ihre

SecureGo-App freischalten,
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Mit dem Erstaufruf wird eine Geratebindung zwischen der SecureGo-App, dem mobilen
Endgerat (Smartphone/Tablet) und IThrem VR-NetKey hergestellt, die die Sicherheit bei der

Nutzung des SecureGo-Verfahrens weiter erhoht.

Bei der erneuten Anmeldung bei SecureGo kommt folgender Hinwels:
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Freischaltung '

Zur Freischaltung der App KBPPGOQQW
bitte QR Code scannen oder
Freischallcode manuell erfassen.
Hinweis flir die Nutzung weiterer TAN-
Verfahren:
mobileTAN: ist nach Freischaltung
nicht mehr nutzbar
Sm@rt-TAN plus: ist nach
Freischaltung weiterhin nutzbar

QR Code
Manuell

Abbrechen
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Sie mussen nun warten, bis Sie lhre PIN und den Freischaltcode per Post erhalten.
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Sobald Sie die PIN und lhren Freischaltcode erhalten haben melden Sie sich in der VR-
SecureGo App an.

Freischaltung

Zur Freischaltung der App EYDX3UV1
bitte QR Code scannen oder
Freischaltcode manuell erfassen.
Hinweis flr die Nutzung weiterer TAN-
Verfahren:
mobileTAN: ist nach Freischaltung
nicht mehr nutzbar
Sm@rt-TAN plus: ist nach
Freischaltung weiterhin nutzbar

QR Code

Manuell

Abbrechen

Wahlen Sie die Option ,QR Code®, so missen Sie den QR-Code vor die Linse des
Smartphones halten und die Erkennung erfolgt dann automatisch.

Wenn dies nicht funktioniert, kinnen Sie den Freischaltcode auch manuell erfassen.
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Bei erfolgreichem Scan erscheint dieser Hinweis:

D Frewschaliung war erfolgreich. Das
TAM-Verfahren SecureGo steht Thnen

jetzt rur Verfilgumng.

Anschlieffend kommt dieser Hinweis.

Abmelden VR-SecureGo

Aktuell ist keine TAN vorhanden.
Bitte aktualisieren Sie die Anzeige.

TAN Anzeige aktualisieren

Dies bedeutet, dass die VR-Securezo App funktioniert, allerdings noch keine TAN fiir eine
Transaktion angefordert wurde.
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Erstanmeldung liber eBanking:

Rufen Sie unsere Internetseite www.rb-frs.de auf. Bitte geben Sie Ihren VR-NetKey und lhre PIN-Nummer ein
und klicken Sie auf den Button ,,Anmelden”.

Anmeldung

VR-NetKey oder Alias:

Anmelden

Jetzt werden Sie aufgefordert, |hre vorgegebene PIN in eine personliche PIN zu andern.
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Eingaben priifen] Eingaben laschen

Geben Sie zunéchst bei ,Aktuelle PIN" die PIN-Nummer ein, die Sie per Post erhalten
haben. Anschlielfend vergeben Sie eine neue PIN und bestétigen diese im Feld
.Wiederholung neue PIN". Nach erfolgter Eingabe klicken Sie bitte auf den Button
,Eingaben prifen”.

Die Anderung der PIN muss mit einer TAN-Nummer bestatigt werden
Diese erhalten Sie im Push-Verfahren in die SecureGo-App auf dem mobilen Endgerat
(Smartphone/Tablet).
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www.rb-frs.de

Geben Sie diese TAN zur Bestatigung der Erst-PIN-Anderung an der entsprechenden
Stelle in der agree eBanking Private Edition ein.

Melden Sie sich abschliefend von der agree eBanking Private Edition ab und mit der
neuen PIN wieder an.

Information zu: Erst-PIN-Anderu

Sie haben Thre PIN erfodgrench gedndert, aus Sicherheitsgrondsn &5 nun ssne eineuts Anmekiung

gr Inrili rlich,

B verwendete TAN: T18145
“ Dar Viorgang wunde Ausgﬂuhr!.

Besonderheiten zum Anmeldeprozess:

Eine VR-SecureGo App bleibt fur 40 Tage im Status 'warten auf Freischaltung'. Wenn Sie
in dieser Zeit den Freischaltcode nicht erfassen, dann wird die App in den 5Status 'inaktiv'
gesetzt.

Sie mussen die App dann emeut auf lhrem mobilen Endgerat (Smartphone/Tablet)
installieren und den Anmelde- und Freischaltprozess starten.

Wenn Sie den Freischaltcode auf Ihrem mobilen Endgerét (Smartphone/Tablet) falsch
eingeben, wird der Freischaltcode nach dem dritten Fehlversuch gesperrt und automatisch
ein neuer Freischaltcode bestellt.
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